Vieobecne zivizné nariadenie MestaStiurovo
¢. 12/2021
o poskytovani socialnych sluzieb a 0 sposobe urcenia a vySke uhrady za poskytované socialne sluzby

Mestské zastupitel'stvo v Starove v zmysle ust. § 6 a § 11 ods. 4 pism. g) zédkona &. 369/1990 Zb.
0 obecnom zriadeni v zneni neskorSich zmien a doplnkov av sulade so zakonom ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach*) sa uznieslo
na tomto vSeobecne zaviznom nariadeni:

CLL

ZAKLADNE USTANOVENIA

§1
Predmet upravy

1. Toto VZN podrobnejsie upravuje pdsobnost’ mesta Stirova vo veciach :
a) rozhodovania o odkazanosti na socialnu sluzbu
b) poskytovania socialnych sluzieb
c) vysky a sposobe urcenia uhrad za poskytovanie socialnej sluzby

§2
Socialne sluzby poskytované na tizemi mesta Stirovo

1. Socialna sluzba krizovej intervencie: NoclPaharen

2. Socialna sluzba na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku:
Opatrovatel’ska sluzba

3. Podporna sluzba: Jedalen

§3
Odkazanost’ na socialnu sluzbu

1. Mesto Stirovo je spravnym organom v konaniach o odkéazanosti na socidlnu sluzbu v pripade
nasledovnych socialnych sluzieb:

a. zariadenie pre seniorov
b. zariadenie opatrovatel'skej sluzby
C. denny stacionar
d. opatrovatel'ska sluzba
2. Bez posudenia odkazanosti na socialnu sluzbu poskytuje mesto Starovo nasledovné socialne sluzby:

a. noclaharen
b. jedalen (donaska stravy do domacnosti)

Konanie vo veci odkazanosti na socialnu sluzbu, podmienky poskytovania socialnych sluzieb, povinnosti
prijimatel’a socialnych sluzieb, ako aj povinnost’ platenia thrady za socidlne sluzby upravuje zdkon o
socialnych sluzbach.

CLIL



Socialna sluzba krizovej intervencie

§4
Noclaharen

1. Mesto zriadilo noclaharen na Ul Hlavna s. ¢. 3035. V zmysle § 25 zakona o socidlnych sluzbach
sa v noclaharni poskytuje fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zédkladnych zivotnych potrieb a ktora nemé zabezpecené ubytovanie alebo nemoze
doterajSie byvanie uzivat’:

a)ubytovanie poskytnutim pristresia na ucel prenocovania
b)utvéraju sa podmienky na vykondvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

2. Noclaharen je v prevadzke od 01. novembra do 31. marca pre fyzické osoby bez pristresia s
trvalym pobytom v meste Starovo. V pripade vol'nej kapacity je mozné so stthlasom veduceho
oddelenia SBKZaS ubytovat’ aj ob¢ana s trvalym pobytom mimo tizemia mesta.

3. Pravidla spravania sa prijimatel'ov socidlnej sluzby v nocl'aharni a d’alSie nélezitosti neupravené
tymto VZN st obsiahnuté v prevadzkovom poriadku noclaharne.

4. Noclaharen ma nizkoprahovy charakter (na poskytnutie socialnej sluzby v noclaharni nie je
potrebné uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby v zmysle § 74 zakona o socialnych
sluzbach). Socialna sluzba v nocl'aharni sa poskytuje prijimatelovi bezplatne.
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Socialna sluzba na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t'azkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku

§5
Opatrovatel’ska sluzba

1. Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje v zmysle § 41 zdkona o socialnych sluzbach ako terénna socidlna
sluzba na izemi mesta Starova fyzickej osobe s trvalym pobytom na izemi mesta, ktora:

a/ je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odk4zanosti je najmenej I podl'a prilohy
¢.3 zékona o socialnych sluzbach

b/ je odkazand na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o svoju domécnost’
a zékladnych socidlnych aktivitdch podla prilohy €. 4 zakona o socidlnych sluzbach.

2. Podmienkou poskytovania opatrovatel'skej sluzby je rozhodnutie o odkazanosti na poskytovanie

socialnej sluzby. Konanie vo veci odkazanosti na sociadlnu sluzbu podrobnejSie upravuje § 6 tohto
VZN.

3. Poskytovatel' poskytuje opatrovatel'ski sluzbu na zdklade zmluvy o poskytovani opatrovatel'skej
sluzby prednostne v byte obcana pocas splnenia podmienok trvania naroku na tento druh socialnej
sluzby.



4. Ziadost o uzatvorenie zmluvy o poskytovani opatrovatelskej sluzby predklada fyzicka osoba po
nadobudnuti pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na opatrovatel'ski sluzbu. V zmysle
ustanovenia § 8 odsek 6 zakona o socialnych sluzbach je mozné poskytnut’ fyzickej osobe, ktorej
zivot alebo zdravie je vdzne ohrozené opatrovatel'ska sluzbu bezodkladne po podpise zmluvy o
poskytovani socialnej sluzby. Pri bezodkladnom zabezpeceni poskytovania socialnej sluzby sa
posudenie fyzickej osoby vykond dodatocne, avsak bez zbyto¢ného odkladu.

5. V ramci opatrovatel'skej sluzby sa poskytuji tikony uvedené v prilohe ¢. 1 tohto VZN.

6. Rozsah ukonov na zéklade posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu urcuje mesto v hodinach.

§6
Konanie vo veci odkazanosti na socialnu sluzbu

1. Konanie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu sa zacina na zaklade pisomnej Ziadosti fyzickej osoby
0 posudenie odkédzanosti na socialnu sluzbu, ktora sa poddvana Mestsky urad v Stirove, oddelenie
socialne, bytové, kultiry, zdravotnictva a Skolstva .

2. Priebeh konania vo veci rozhodovania o0 odkazanosti na socialnu sluzbu zabezpecuje oddelenie
socialne, bytové, kultury, zdravotnictva a Skolstva, ktoré¢ eviduje a vedie celt spisovi agendu. Na
konanie 0 odkazanosti na opatrovatel'skti sluzbu sa vzt'ahuje zakon o spravnom konani.

3. Podkladom na vydanie rozhodnutia 0 odkazanosti na opatrovatel'ski sluzbu je posudok
0 odkazanosti na socidlnu sluzbu.

4. Na vypracovanie posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu sa primerane pouziju ustanovenia  §
48 az § 51 zakona o socidlnych sluzbach.

§7
Vyska a sposob tihrady za opatrovatel’sku sluzbu

1. Fyzicka osoba, ktorej sa poskytuje opatrovatel'ska sluzba je povinna platit’ thradu podl'a svojho
prijmu a majetku v zmysle ustanovenia § 73 zéakona o socialnych sluzbach. Vysku a spdsob thrady
za opatrovatel'sku sluzbu upravuje zmluva o poskytovani socidlnej sluzby uzatvorena podla § 74
zékona o socialnych sluzbach.

2. Uhradu za opatrovatel'skii sluzbu plati fyzicka osoba podl'a skutoéného rozsahu poskytnutych
ukonov a hodin za kalendarny mesiac, v ktorom sa opatrovatel'ska sluzba poskytla. Podkladom na
vypoCet uhrady je mesacny vykaz o vykonanych ukonoch opatrovatel'skej sluzby, ktory
vlastnoruénym podpisom potvrdi prijimatel’ socidlnej sluzby.

3. Mesto Stiirovo v ramci opatrovatel'skej sluzby uréuje thrady za tukony uvedené v prilohe ¢.1 tohto
VZN nasledovne:



Pracovné dni Pracovné dni Dni pracovného pokoja
v Case v Case (soboty, nedele a sviatky)
07:30-15:30 15:31-22:00
Sebaobsluzné tukony
0,50 € 0,50 € 0,50 €
Ukony starostlivosti o
domacnost’ 0,50 € 1,00 € 1,50 €
Zakladné socidlne
aktivity a dohl'ad 2,00 € 3,00 € 4,00 €
CLIV.

Podporna sluzba

§8
Jedalen

Mesto Starovo poskytuje socialnu sluzbu v jedalni prostrednictvom zariadenia $kolského
stravovania v pdsobnosti mesta na ul. Adyho ¢. 4. V zmysle ustanovenia § 58 zakona o socialnych
sluzbach fyzickej osobe S trvalym pobytom na uzemi mesta, ktora
a) nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie

zékladnych zivotnych potrieb
b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo
c) dovrsila dochodkovy vek

Fyzickym osobam podl'a bodu 1 pism b) ac) § 8 tohto VZN mesto Stirovo zabezpecuje donasku
stravy cez pracovné dni (okrem sviatkov a Skolskych prazdnin) v ¢ase od 11:00 do 14:00 na adresu
prijimatel’a socidlnej sluZby.

Cena obeda je stanovena na 2,07 € v zmysle ustanovenia § 8 VZN mesta Stirovo &. 11/2021 0 uréeni
vysky prispevku na ciastoéni uhradu nakladov v Skoldch a Skolskych zariadeniach, ktorych
zriad’'ovatel'om je mesto Sturovo.

. Uhrada za dovoz 1 obeda sa stanovuje vo vyske 0,50 €

Mesto Stiirovo tato socialnu sluzbu poskytne iba v pripade, ak Ziadatel’ predlozi lekarske potvrdenie,
ze vzhladom na svoj zdravotny stav si nedokaZe samostatne zabezpecit’ stravu z jedalne.

Podrobnosti 0 poskytovani socialnej sluzby v jedalni, ako aj sposob thrady za donasku stravy do
domacnosti sa upravia v zmluve o poskytovani socialnej sluzby uzatvorenej v zmysle ustanovenia
§ 74 zékona o socialnych sluzbach.

CLV

SPOLOCNE USTANOVENIA



§9

1. Ak fyzickd osoba odmietne uzatvorit’ zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, povinnost mesta
Stirova poskytnit’ socidlnu sluzbu sa povazuje za splnenu.

2. Priposkytovani socidlnych sluzieb a stanovovani uhrad za poskytované sluzby sa primerane pouziju
ustanovenia zdkona ¢. 448/2008Z.z. o socialnych sluzbach, zdkon €. 71/1967 Zb. o spravnom
konani, zakon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni, ako aj Ob¢iansky zdkonnik v zneni neskorsich
zmien a doplnkov.

3. Poskytovatel’ socidlnej sluzby je povinny chranit’” osobné udaje ziskané za ucelom poskytovania
opatrovatel'skej sluzby v zmysle zakona ¢. 122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich zmien a doplnkov.

§10

ZruSovacie ustanovenie

1. Tymto VZN sa rusi Vieobecne zavizné nariadenie mesta Stirova ¢. 6/2016 o poskytovani socilnych
sluzieb, spdsobe urcenia a vyske thrady za poskytované socidlne sluzby.
2.

§11
Zavereéné ustanovenia
1. Toto vSeobecne zaviazné nariadenie mesta Sturova bolo schvalené uznesenim Mestského

zastupitel'stva Starovo ¢. 166/2021, zo dia 14.12.2021.

2. Vseobecne zavizné nariadenie mesta Stirova nadobuda tG¢innost’ diiom 01.01.2022.

Ing. Eugen Szabé, v.r.

primator mesta

Vyvesené: 16.12.2021

Zvesené: 31.12.2021



Priloha ¢. 1

UKONY SEBAOBSLUHY, UKONY STAROSTLIVOSTI O DOMACNOST A ZAKLADNE
SOCIALNE AKTIVITY

Cast'

Sebaobsluzné tikony
a) Hygiena

1. osobna hygiena

— hygienicka starostlivost’ o jednotlivé Casti tela: ruky, tvar, zuby, nechty (holenie, cesanie, umyvanie,
make-up, odlicovanie, strihanie nechtov na rukach a na nohach, aplikacia krémov, masti, pripadne
medikamentov),

2. celkovy kapel’

— hygienicka starostlivost’ o celé telo vo vani, pripadne v sprche s umytim vlasov (celkovy kupel sa
vykonava vzdy vo vani alebo v sprchovacom kite),

b) Stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu

1. porciovanie stravy,

2. obsluha (prinesenie stravy a napoja na dosah klienta),

3. kfmenie a pomoc pri piti,

¢) Vypréazdinovanie mocového mechura a hrubého ¢reva

1. sprievod na toaletu,

2. pomoc pri vyzliekani, obliekani,

3. ucelna ocista po toalete,

4. sprievod z toalety,

5. podanie podloznej misy, mocovej fl'ase s ndslednym ocistenim podloZnej misy (fl'ase),
6. ochrana osobnej a postel'nej bielizne pred znecistenim (nasadenie a vymena plienky),
d) Obliekanie, vyzliekanie

1. vyber oble€enia (rozpoznanie jeho spravneho vrstvenia a farieb),

2. obliekanie, obuvanie,

3. vyzliekanie, vyzivanie,

e) Mobilita, motorika

1. sprievod pri chodzi (chodza po rovine, po schodoch),

2. pomoc pri vstavani z 16Zka, pomoc pri lihani na 16Zko,

3. polohovanie,

4. pomoc pri manipulacii s predmetmi (napriklad pri uchopeni lyzi€¢ky, zapinani gombikov),
5. obsluha a premiestiiovanie predmetov dennej potreby.

f) dodrziavanie lieCebného rezimu

1. v doméacom prostredi

1.1. nédkup liekov, podéavanie liekov a aplikacia masti,

1.2. kontrola glykémie glukomerom,

1.3. odmeranie krvého tlaku, pulzu a telesnej teploty,

1.4. aplikacia lieciva subkutanne (napriklad inzulinu),

1.5. polohovanie,

2. v zariadeni

2.1. nékup liekov,



2.2. polohovanie.

Cast’ II

Ukony starostlivosti o svoju domacnost’

a) nakup potravin a in¢ho drobného spotrebného tovaru,

b) priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla,

¢) donaska jedla do domu,

d) umytie riadu,

e) bezné upratovanie v domécnosti,

f) obsluha beznych domacich spotrebicov,

g) starostlivost’ o bielizen (pranie, Zehlenie),

h) starostlivost’ o 16zko,

1) vynaSanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadoby,

j) donéska uhlia, donédska dreva, vynesenie popola, donaska vody, kurenie vo vykurovacich telesach a
ich Cistenie,

k) d’alSie jednoduché ukony spojené s prevadzkou a udrziavanim domécnosti (administrativne ukony
spojené s vedenim domécnosti, napriklad zabezpecenie uhrady platieb).

Cast 111

Zakladné socialne aktivity

a) sprievod

1. na lekarske vySetrenie,

2. na vybavenie tradnych zalezitosti,

3. do skoly, zo Skoly, do zamestnania a zo zamestnania,

4. pri zaujmovych ¢innostiach,

b) pred¢itanie pre fyzickt osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca najmaé pri vybavovani
uradnych zalezitosti, pri vybavovani uradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani,

¢) tlmocenie

1. pre fyzicku osobu, ktora je nepocujica alebo fyzicku osobu, ktord ma tazkd obojstrannti
nedoslychavost’, najma pri vybavovani tradnych zalezitosti, pri navsteve lekara, pri zaujmovych
¢innostiach,

2. pre fyzicka osobu, ktora je hluchoslepd, najmé pri vybavovani uradnych zaleZitosti, pri vybavovani
uradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani, pri navsteve lekara, pri zd&ujmovych ¢innostiach.

Cast’ IV

DohPad pri ukonoch sebaobsluhy, ikonoch starostlivosti o svoju domacnost’ a pri vykonavani
zakladnych socialnych aktivit (d’alej len ,,dohlad*)

a) potreba dohl'adu v ur¢enom case,

b) potreba nepretrzitého dohl'adu.



